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Bolonjsku reformu evropske drZave sprovode od 1988. godine, a ona se zasniva na deklaracijama ministara za vi-
soko skolstvo drzava ¢lanica EU. Ciljevi bolonjske reforme su oblikovanje jedinstvenog evropskog visokoskol-
skog prostora postizanjem visokog kvaliteta, transparentnosti i merljivosti studijskog obima koji se oslanja na
ECTS sistem jedinstvenog bodovanja studijskih obaveza studenata. Usvojeni ciljevi reforme usmeravaju razvoj
visokog Skolstva prema celovitom licnom razvoju studentske populacije sa Sirokim poznavanjem zahteva evrop-
skog prostora na polju visokog skolstva i zaposljavanja. Ukljucivanje studenata u upravljanje, mogucnost izbo-
ra i mobilnost studija uticace na njihov celovitiji licni razvoj i razumevanje evropske dimenzije visokog skolstva.
Razvoj visokih Skola zasnivace se na upoznavanju sve veceg dela evropskog visokoskolskog prostora, sto ce pod-
staci mobilnost pedagoskog i nepedagoskog kadra. Partnerstvo u okviru akademske zajednice sa visokoSkolskim
ustanovama i poslodavcima omogucice oblikovanje studijskih programa razvijenih na dovoljno jasno definisan-
im kompetentnim modelima oblasti zaposljavanja. Visokoskolske ustanove bice u mogucnosti da ispune potrebe
poslodavaca ako osiguraju razvoj istrazivacke i savetodavne delatnosti koje ce pored studijskih programa for-
malnog obrazovanja omoguciti i implementaciju razli¢itih oblika doZivotnog obrazovanja. Neke clanice
Univerziteta u Ljubljani su medu prvim slovenackim visokoSkolskim ustanovama jos 2005. godine pocele da
sprovode studijske programe koji su prosli kroz bolonjsku reformu (medu njima i Fakultet za upravu). Modeli
reforme zasnivaju se na kompetentnim modelima koji cesto nisu bili dovoljno doreceni, a pri tome se fakulteti i
univerziteti susrecu i sa nizom zahtevnih organizacionih i ekonomskih problema realizacije aktivnosti bolonjskih
usmerenja. Prilog definise oblik kompetentnog modela koji je primeren kao platforma za reforme studijskih pro-
grama. U prilogu su predstavljena iskustva i organizaciona reSenja implementacije elemenata bolonjske reforme,

kao Sto su na primer.: kvalitet, ECTS sistem bodovanja, mogucnost izbora, mobilnost, partnerstvo.

1. Polazne osnove

Oblast visokog skolstva u Evropi nalazi se u procesu
transformacije koji su pre toga vec pokrenuli
Sorbonska Deklarcija, nakon koje je juna 1999. go-
dine sledila jo$ i Bolonjska deklaracija. Ova posledn-
ja je u Evropi pokrenula ¢itavu lavinu. Doduse, cen-
tralna ideja »bolonjskog procesa« prili¢no je jednos-
tavna. Ako u Evropi Zelimo ¢vrsce povezivanje, ako
Zelimo povecanje mobilnosti u zanimanjima, ako
Zelimo da povecdamo kvalitet obrazovanja, onda
moramo da uspostavimo novo poverenje, smatra
Gassner (2007). Medutim, poverenje se ne razvija
samo po sebi ve¢ se mora unapredivati uz pomoc
adekvatnih mera. Dogovoreno je da bi trebalo
pribliziti nacionalne interese (ali ne po svaku cenu),
pripremiti komparativne studijske programe ( u
pogledu trajanja) i diplome.

Projekat uskladivanja u Evropi odvijao se u okviru
Tuning projekta (The Tuning project!) koji je bio vise
nego uspesan jer je osim radnog opterecenje studena-
ta uveo i komponentu nastavnih rezultata koji zajed-
no definiSu ECTS na naj kompleksniji i efikasniji
nacin. Moto projekta Tuning je: Uskladivanje obra-

zovnih struktura i programa na osnovu raznolikosti i
autonomije. Trend koji je uspostavljen ukazuje da su
evropske zemlje i institucije spremne da uce jedna od
druge, a da je mobilnost studenata i profesora jos vise
doprinela rastucem razumevanju istinskog evropskog
identiteta.

Radi boljeg razumevanja nastavnih planova i
mogucnosti njihovog poredenja u okviru Tuning pro-
jekta oblikovana je posebna metodologija koja je u
okviru predmetnih/disciplinarnih oblasti definisala pet
kljuénih sklopova pristupa: (1) opste kompetencije ili
prenosive vestine; (2) predmetno-specificne kompe-
tencije, (3) uloga ECTS kao sistema sakupljanja kred-
itnih bodova; (4) pristupi uc¢enju, poducavanju i ocen-
jivanju i (5) uloga unapredenja kvaliteta u procesu
obrazovanja, sa naglaskom na sistemima koji se zasni-
vaju na internoj institucionalnoj kulturi kvaliteta

1 Projekat Tuning udruzuje preko sto evropskih univerziteta i usmeren
je u oblikovanje konkretnih predloga za ostvarivanje bolonjskog
procesa na nivou visokoskolskih institucija i pojedinih predmetnih
oblasti. Tuningov nacin rada ukljucuje metodologiju za (pre)obliko-
vanje, razvoj, uvodenje i evalvaciju studijskih programa za svaki od tri
bolonjska ciklusa . Projekat se iz Evrope u poslednje vreme prosirio i
na Latinsku Ameriku i centralnu Aziju. (Gonzales i Wagenaar, 2007)
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(Gonzales i Wagenaar, 2007). Svih tih pet pristupnih
sklopova omogucava univerzitetima da usaglaSavaju
(»tuning«) nastavne planove, pri ¢emu se ne gubi nji-
hova autonomija, a istovremeno takav nacin podstice
njihove sposobnosti i inovacije. Pitanje koje ostaje
jest, kako primeniti kompetetivni model u vidu
povecavanja mogucnosti zaposlavanja diplomaca.

2. Kompetentni model kao cilj modernizacije
studijskih programa

U osnovne kompetencije/vestine koje su sada mnogo
potrebnije nego u proslosti, to jest da ¢ovek aktivno
participira u drustvu znanja i ekonomiji - na trzistu ra-
da iuraduikoje treba ukljuciti u studijske programe,
spadaju i neke nove, na primer digitalna opismen-
jenost, poznavanje stranih jezika, socijalne vestine itd.
Od pojedinaca se naime ocekuje da ce biti spremni da
uce 1 osmiSljavaju mnostvo informacija, da ce biti
sposobni za vece autonomno i strpljivo ponasanje kao
za saradnju u ponasanju nego $to je to bilo u proslosti
i da ce istovremeno biti sposobni i spremni za brzo sti-
canje novih vestina te da ce znati da se prilagodavaju
novim izazovima i situacijama.

Glavni cilj reforme studijskih programa je podstican-
je razvoja kompetencija odlucujucih za odredenu
oblast, odnosno znacajna novina je , usredsredenost
na rezultate studijskih programa2, izrazene u kompe-
tencijama« (Tancig, 2007:25). Tancigova (2006) shva-
ta kompetencije kao kompletirane kapacitete koji
ukljucuju kako diskurzivno tako i prakti¢no znanje i
predstavljaju  dinami¢nu kombinaciju znanja,
razumevanja, ves$tina, sposobnosti i vrednosti.
Medves (2006) navodi da su kompetencije globalni cilj
obrazovanja $to sa jedne strane predstavlja sintezu
znanja u smislu ovladavanja sadrzajima, spoznajama i
informacijama uz upotrebu vis$ih kognitivnih procesa
tj. sustinsko znanje, a sa druge strane kompetencije
predstavljaju sintezu vestina, spretnosti i metoda po-
jedine struke ili struc¢ne oblasti, tzv. proceduralno
znanje i na kraju krajeva kompetencije su sinteza
razvoja interesa, motivacije , licnog reagovanja pojed-
inca, njegovog integriteta i socijalne implementacije.
Znaci, kompetencije mozemo shvatiti kao «sposob-
nost pojedinca da aktivira, koristi i poveZe steceno
znanje u kompleksnim, raznovrsnim n nepredvidljivim
situacijama« (Parrenoud, po Svetlik, 2006: 4). Ili kao

2 Nastavni, studijski rezultati su izraz ocekivanja koje bi student/stu-
dentkinja nakon zavr§enog uc¢enja znao/znala, razumeo/la ili bio/bila
sposoban /bna da predstavi. Rezultati se mogu odnositi na pojedinu
nastavnu jedinicu, odnosno modul ili pak na period studiranja, na
primer na program prvog, drugog ili treceg ciklusa visokoskolskog
obrazovanja. Nastavni rezultati utvrduju uslove za dodelu kreditnih
bodova. (Gonzales i Wagenaar, 2007:53)

§to piSu Gonzales i Wagenaar (2007: 54), kompetenci-
je predstavljaju »dinamicnu kombinaciju znanja,
razumevanja, spretnosti i sposobnosti, zato je razvoj
kompetencija cilj obrazovnih programa.«

Tuning projekt je razvio model po kome
visokoskolske organizacije u reformi studijskih pro-
grama, odnosno u procesu oblikovanja studijskog pro-
grama (drzavnog ili medunarodnog - joint degree)
pripremaju nastavne planove koji se formiraju, izvode
i sprovode unutar jedne ili dve , odnosno vise institu-
cija po »modelu osam koraka«. (Gonzales i
Wagenaar, 2007)

Pod prvim korakom Gonzales i Wagenaar (Pravo
tam) podrazumevaju »ostvarivanje osnovnih uslova«
za sve studijske programe . Postize se tako $to se po-
traze odgovori na pitanja kao §to su: Da li je na re-
gionalnom/nacionalnom/evropskom nivou prepoznata
drustvena potreba za programom?. Da li je to ucin-
jeno na osnovu konsultacija i istrazivanja, odnosno
izmedu svih zainteresovanih ucesnika: poslodavaca,
struc¢njaka, institucija, stru¢nih tela? Da li je program
interesantan sa akademskog aspekta? I na kraju: Da li
za program ima dovoljno raspoloZivih sredstava? Ako
je re¢ o medunarodnim studijskim programima koje
nudi viSe institucija prevashodno je znacajno da li
izmedu njih postoji- dogovor ili strateSko partnerstvo.
Da li postoji garancija da ce program biti pravno priz-
nat u razlic¢itim drzavama?...I - Da li postoji saglasnost
u pogledu duZine programa s obzirom na ECTS?
Drugi korak sadrzi definiciju obrazovnog profila, u
trecem sledi opis ciljeva programa i nastavnih rezulta-
ta koji moraju da budu ostvareni, u ¢etvrtom koraku
definisane su genericke i predmetno-specificne kom-
petencije koje moraju biti ostvarene unutar programa
i u petom koraku sledi prenos sadrzaja i tema, modu-
laikreditnih bodova u nastavni plan...Nakon toga sle-
di prenos u obrazovne jedinice i aktivnosti kako bi se
postigli odredeni nastavni rezultati ( Sesti korak) i
donele odluke u pogledu pristupa odvijanju nastave i
ucenja ( vrste metoda, tehnika i formata), a takode i
dogovor u pogledu ocenjivanja i kada se ono trazi -
takode priprema nastavnog materijala ( sedmi korak).
U poslednjem, osmom koraku, sledi razvoj sistema
vrednovanja namenjenog trajnom unapredenju
kvaliteta ( Prav tam: 50-53).

Tako se u reformi visokoskolskih programa srecemo
sa nekim novim elementima koje moramo da shvati-
mo u njihovoj medusobnoj logi¢noj povezanosti koja
je vidljiva iz sledece sheme:
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Shema 1: Planiranje i razvoj reforme studijskih programa

Izvor: Tancig, S. (2007). Generiéne i predmetno specificne kompetence v izobrazevanju. V: Tancig, S. i Devjak, T. (ur): Prispevki k posodobitvi

pedagoskih Studijskih programov. Ljubljana: Pedagoska fakulteta UL, 24.

Izbor kompetencija studijskog programa mora biti us-
aglasen sa deskriptorijumima pojedinog stepena studi-
ranja bilo da je re¢ o dodpilomskim ili postdiplomskim
studijama. Deskriptorijumi predstavljaju opste, Siroke
ali znacajne indikatore studija na svakom od tri cik-
lusa/stepena studija. Njihova namena nije davanje pre-
ciznog ili potpunog opisa studija na pojedinom stepenu
vec opste razumevanja svakog od njih. Sledeca karak-
teristika deskriptorijuma jeste da ukazu na povecanje
sloZenosti stepena studiranja s obzirom na komplek-
snost i produbljenost znanja i autonomnost pojedinca u
odredenoj akademskoj odnosno profesionalnoj oblasti.
Deskriptorijumi omogucavaju uporedivanje studijskih
programa s obzirom na stepen studija mada se progra-
mi mogu razlikovati po ciljevima, sadrzini i strukturi.
Deskriptorijumi tako predstavljaju znacajan vodi¢ u
oblikovanju kompetencija studijskog programa i cilje-
va kao i studijskih dostignuca. (Tancig, 2007:26)

Oblikovanje kompetencija mora biti usaglaseno sa
pojedinim stepenom studija odnosno njegovim
deskriptorijumom §to drugim re¢ima znaci da deskrip-
torijume treba »prevesti« u kompetencije studijskih
programa, ove u ciljeve a ciljeve u studijska
dostignuca.

Od kompetencija studijskog programa dalje zavisi
postavljanje ciljeva i studijskih dostignuca nastavnih je-
dinica programa koje odreduju izbor metoda poducavan-
ja i nacine provere znanja. Kompetencije odvajamo na
opste odnosno genericke i na predmetno-specifiéne kom-
petencije. Tuning (po Gonzales i Wagenaar, 2007) pozna-
je tri oblika generickih kompetencija:

1. instrumentalne odnosno primenljive kompeten-
cije: kognitivne, metodoloske, tehnoloske i
jezicke sposobnosti;

2. interpersonalne odnosno medusobne kompeten-
cije: sposobnosti pojedinca kao §to su na primer:
sposobnost ponasanja u drustvu i saradnje;

3. sistemske kompetencije: sposobnosti i veStine
koje zahtevaju celokupne sisteme (kombinacija
razumevanja, snalazljivosti, znanja, uz potrebno
sticanje primenljivog znanja in meduljudskih
kompetencija).

Odredivanje generickih i predmetno-specifi¢cnih kom-
petencija predstavlja proces koji trazi »dogovor«
izmedu diplomaca, poslodavaca i akadamskog osoblja
za svaku od akademskih oblasti. Mada se izbor na-
jadekvatnijih generickih kompetencija s obzirom na
pojedinu oblast unekoliko razlikuje, autori ( Prav
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Nastavni rezultati drugog stepena definisani kao
genericke i predmetno specifi¢ne kompetencije

Profil stepena

1.ciklus

Nastavni rezultati drugog stepena definisani kao
genericke 1 predmetno specifi¢éne kompetencije

\ 4

Jedinice programa

Jedinice programa

Shema 2: Nastavni rezultati i kompetencije u studijskim programima

tam) konstatuju da su tipiéne akademske kompetenci-
je, kao §to su vestina analize i sinteze kao i veStina
ucenja i reSavanja problema, identifikovane kao najz-
nacajnije u svim oblastima. Druge genericke kompe-
tencije, kao $to su vestina primene znanja u praksi,
vestina prilagodavanja novim situacijama, briga o
kvalitetu, sposobnost upravljanja informacijama,
vestina autonomnog delovanja, timskog rada, organi-
zacije, planiranja rada, usmeno i pisano spo-
razumevanje na maternjem jeziku kao i individualne
vestine, od strane diplomaca i poslodavaca odredene
bile su pre svega kao izuzetno znacajne za zaposlja-
vanje. Istrazivanja pomenutih autora su pokazala da
treba viSe paZnje posvetiti specificnom broju
generickih kompetencija kako bi pripreme studenata
za bududi rad bile §to bolje.3

Predmetno-specifi¢cne kompetencije kao deo projekta
vec su bile odredene za devet oblasti i medu zemljama
u Evropi postignuta je saglasnost o tome §ta sacinjava
sustinu svake oblasti. Kompetencije su , kao $to smo
vec¢ napisali, referentne tacke za izradu nastavnih
planova i za ocenjivanje. U izradi nastavnih planova

3 Detaljno istrazivanje sprovedeno je na Pedagoskom fakultetu
Univerziteta u Ljubljani 2004. godine. Uvid u rezultate omogucio je au-
torima nastavnih planova i programa da utvrde kako osposobljenost
diplomaca pedagoskog smera vide sami diplomci, $ta o njoj misle poslo-
davci a $ta realizatori studijskih programa. Konstatovali su da ¢e morati
da posvete viSe paznje onim kompetencijama koje diplomce pedagoskog
fakulteta osposobljavaju za novine koje u $kole donosi ukljucivanje dece
sa posebnim potrebama , interdisciplinarnost, timski rad i svi aspekti ko-
munikacije $to se podudara sa konstatacijama koje u evropskom merilu
donosi Euridyce iz 2003. godine. Razdevsek Pucko i Rugelj, 2007:43.)

dozvoljeni su fleksibilnost i autonomija, a oni istovre-
meno nude zajednicki jezik za opisivanje ciljeva nas-
tavnih planova.

Primena postignutih nastavnih rezultata i kompetenci-
ja potrebna je ako Zelimo na studenta da usmerimo
studijske programe, module, odnosno studijske je-
dinice. Taj pristup zahteva da se utvrdi ono osnovno
znanje i one sposobnosti koje student mora da stekne
u toku studija. Nastavni rezultati i kompetencije u
pogledu pripreme studenta za aktivno ukljucivanje u
civilno drustvo i zapo$ljavanje proizilaze iz zahteva
struke paiSireg drustva. U studijskom programu ko-
ji je zasnovan na sistemu »output-a«, na rezultatima,
osnovni naglasak stavljen je na diplomskom, profe-
sionalnom profilu koji definie akademsko osoblje a
potvrduje odgovorni organ. Medutim, profil bi treba-
lo da se zasniva na konstatovanim i prepoznatljivim
potrebama kako drustva tako i akademske sfere,
prakse, poslodavaca, organizacija i udruzenja i diplo-
maca. Drugim re¢ima: znacajno je ono §to program
¢ini da bi na primer preduzetniStvo bilo to $to pre-
duzetnistvo jeste. (Prav tam: 57.) Programske grupe
su u okviru Tuninga za vlastitu struku vec utvrdile niz
karakteristika koje nalazimo u tzv. predloScima (tem-
plates) ili rezimeima rezultata (summaries of out-
comes). U sistemu stepena ili ciklusa svaki ciklus mo-
ra da ima niz nastavnih rezultata zasnovanih na kom-
petencijama a one se razvijaju postepeno kroz celoku-
pan proces studiranja. Donja shema prikazuje kako
mozemo da pristupimo rasporedivanju kompetencija
u studijske jedinice odnosno module..
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Vir: Gonzalec, J. i Eagenaar, R. (2007). Metodologija
projekta Tuning. V: Devjak, T. i Zgaga, P. (ur.).
Prispevki k posodobitvi $tudijskih programov II.
Ljubljana: Pedagoska fakulteta, 57.

U studijskom programu koji se koncentri$e na studen-
ta i rezultate sve studijske jedinice na ovaj ili onaj
nacin medusobno su povezane bilo da je re¢ o jedini-
cama ili modulima primarnog, sekundarnog ili
izbornog modula. U dobro planiranom programu
sekundarni (minors) i izborni predmeti moraju ojacati
profil studijskog programa. Ili drugacije receno.
Uzimajuci u obzir nastavne rezultate ostvarene u
drugim delovima studiranja nastavni rezultati poje-
dinih studijskih jedinica odnosno modula doprinose
konac¢nim nastavnim rezultatima i razvoju odredenog
stepena kompetencija.

Jedan od glavnih ciljeva bolonjskog procesa je veca
uporedivost 1 kompatibilnost studijskih programa i
perioda ucenja. Primenom koncepta stepena, nas-
tavnih rezultata, kompetencija i kreditnih bodova i cilj
je takode aktivno podrzan.

3. Iskustva iz shvatanja znac¢enja razvoja
organizacione sredine za uspesno uvodenje
bolonjske reforme

Fakultet za upravu je medu prvima na Univerzitetu u
Ljubljani i Sloveniji otpoceo da razvija Bolonjski pro-
gram. Reformisao je sve studijske programe, akredito-
vao programe studiranja uprave I i Il stepena. Fakultet
se odlucio za shemu 3+2+3. Programi koji predstavlja-
ju osnov procesa studiranja na fakultetu obuhvaceni su
pod nazivom UPRAVA. Na 1. stepenu sprovode sa
kao univerzitetski i kao visokoskolski program na dva
smera (javni i poslovni), a na 2. stepenu kao jedan pro-
gram na tri smera (upravni, ekonomski, informacioni).
Programi se sprovode vec tri godine $to omogucava iz-
vodenje pojedinih evalvacija.

Fakultet je u vreme uvodenja programa i u
dosadasnjem sprovodenju dosao do zakljucka da su za
sprovodenje bolonjske reforme potrebne brojne ak-
tivnosti koje su izvan sprovodenja samog procesa
obrazovanja a koje su klju¢ne za postizanje obra-
zovnih ciljeva . Da pomenemo neke primere koji
mogu biti interesantni za sve koji se bave problemima
uvodenja bolonjske reforme.

Afirmacija standarda kvaliteta predstavlja jedan od
veoma Sirokih pojmova sa kojim se veoma cesto bave
kako na fakultetima tako i Sire u javnom sektoru.
Fakultet ve¢ duze vreme radi na razvoju modela

kvaliteta jer je to i jedna od oblasti istrazivanja u
okviru discipline koju razvija. U razvoju modela
kvaliteta za utvrdivanje ostvarivanja orjentacija
bolonjske reforme pojavili su se problemi prilikom
utvrdivanja standarda koji bi trebalo da predstavljaju
osnovu za utvrdivanje rezultata i napretka rada fakul-
teta. Pomoc u utvrdivanju kriterijuma 1i ciljeva pred-
stavljaju standardi koje afirmiSu sledece institucije:
e Sira nacionalna asociacija, npr.: Univerzitet u
Ljubljani, razvojem i pracenjem vlastitih stan-

darda;
e medunarodne asocijacije, npr.EAPAA
(European Association for Public

Administration Accreditation), gde je fakultet
akreditovao program UPRAVA 1II stepena
(DRAKULIC, M., DEVJAK, S., BRACEK, A.,
Upravna misel 2007);

e partnerske obrazovne institucije sa kojima fakul-
tet za upravu sprovodi zajednicke studijske pro-
grame i izdaje zajednicke diplome: Porgram
Mangement u upravi sa Fakultetom organiza-
cionih nauka Univerziteta Beograd
(DRAKULIC, M., DEVJAK, S., BRACEK, A.,
Pravni zivot, 2007a); Program FINAC (racun-
ovodstvo i javne finansije) sa partnerskim fakul-
tetima univerziteta u Roterdamu, Pragu in
Banskoj Bistrici (DRAKULIC, M., DEVJAK,
S., BRACEK, A., Upravna misel 2007b)

e institucije koje zaposljavaju diplomce.

Standardi koje afirmise fakultet su po pravilu tesko
ostvarljivi zbog organizacionih i finansijskih
ogranienja a manje zbog neosposobljenosti peda-
goskog osoblja.

Pracenje i ocenjivanje realizacije ECTS sistema pred-
stavlja jedan od kljuc¢nih elemenata bolonjske reforme.
ECTS se dodeljuje na osnovu okoncanog rada studen-
ta. Merenje rada je svakako tesko ako ne i nemoguce.
Samo merenje (evidentiranje) prisutnosti studenta na
predavanjima i vezbama uzrokuje brojne neprilike.
Uprkos sumnjama u svrsishodnost tog merenja taj ele-
ment ima sasvim sigurno izuzetan uticaj na opterecenost
( preterano nametanje studijskih obaveza studentima) a
takode i na trajanje studija. Trajanje studija predstavlja
jedan od relevantnijih kriterijuma kvaliteta koji moze
da pokaze lose rezultate obrazovnog procesa koji mogu
biti posledica predimenzionisanog obima studijskih
obaveza kao i nezainteresovanosti studenata za sarad-
nju u ispunjavanju studijskih obaveza.

Mogucnost izbora kao velika prednost bolonjske re-
forme donosi fakultetima brojne organizacione
teSkoce i Cesto nereSive probleme. Fakulteti koji
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pruzaju mogucnost izbora primorani su da zbog
ograni¢avanih kapaciteta ( prostorije, osoblje,
opreme) uspesnijim studentima daju prioritet u vrien-
juizbora. Resenje koje se pri tome nametnulo je indi-
vidualni elektronski upis studenata u vise godine
odmah nakon ispunjavanja propisanih studijskih
obaveza. Pri tome se naravno studentu mora ponuditi
raspored ¢asova na osnovu kojeg ce on izabrati pred-
mete koji se nece istovremeno predavati. Pri tome se
kao prakticno reSenje pokazala i ponuda izbornih
predmeta u e-obliku.

Mobilnost kao nacin prenosa znanja i iskustava kao i
ostvarivanje mogucnosti izbora i interesantnosti obra-
zovne delatnosti povezana je sa organizacionim i fi-
nansijskim ograni¢enjima. Cesti problemi pojavljuju
se u vezi sa sprovodenjem predmeta na stranim jezici-
ma ( najc¢esce zbog manjih grupa i problema finansir-
anja) kao i zamene kadra u vreme odsustvovanja. Te
teSkoce mogu se uspesnije reSavati ako srodni fakul-
teti zajedno organizuju predavanje jedinica, predmeta
odnosno delova programa na stranom jeziku. Prijem
stranih studenata i slanje vlastitih studenata u inos-
transtvo Cesto prate teskoce sa smestajem i uvoden-
jem u novu studijsku sredinu. Pri tome uspes$na po-
moc moze bit izvedena putem studentskog tutorstva.

Partnerstvo je o okviru ciljeva bolonjske reforme §ire
definisano i visokoskolskim ustanovama omogucava
razlic¢ite nacine realizacije. Fakultet za upravu ost-
varuje ideju partnerstva u razli¢itim oblastima:

e u okviru akademske zajednice gde partnerstvo
slicno shvataju pedagoski i nepedagoski radnici i
studenti i koji donose zajednicke ciljeve i vred-
nosti;

e sa partnerskim obrazovnim i istrazivackim insti-
tucijama kada povezano sprovode obrazovne
programe i istraZivanja;

e poslodavci koji zaposljavaju diplomce koju
ucestvuju u sprovodenju obrazovnog (npr.:stu-
dentska praksa, seminarski i diplomski radovi) i
istrazivackog procesa (npr.:zajedni¢ka ili
samostalna istrazivanja, evropski projekti), kako
bi kompetentni model priblizili njihovim
kadrovskim potrebama;

e diplomci fakulteta koji predstavljaju most
izmedu fakulteta i struke, obavestavaju fakultet
o adekvatnosti kompetentnih modela studijskih
programa i prenose probleme struke u akadem-
sku sredinu, podsticu razvoj obrazovne delatnos-
ti ili istrazivackih aktivnosti.

Partnerstvo predstavlja i transparentan nacin finansir-
anja obrazovnih programa i istrazivacke delatnosti.

Vrsenje usluga za spoljnje narucioce ( na primer:
izborni predmeti, strani studenti, programi dozivotnog
obrazovanja, istrazivanja za domece narucioce ili
evropske fondove) povezano je sa transparentnim sis-
temom pracenja troskova preko njihovih nosioca,
uvodenjem »full cost« sistema. Sve to, medutim zahte-
va uvodenje sistema planiranja i pracenja aktivnosti
preko izvrsilaca i sa njima povezanih tro§kova i priho-
da. Tek tako izradeni ekonomski parametri mogu biti
osnova za kvalitet u uredenju odnosa izmedu korisni-
ka usluga i izvrSilaca, u ovom slucaju fakulteta.
Fakultet za upravu pristupio je uvodenju tog sistema, s
tim S§to je prethodno morao da uvede kompjutersko
merenje realizacije aktivnosti obrazovnog procesa i da
u tu svrhu razvije adekvatne racunovodstvene ap-
likacije. Sistem »full cost« uvodi Fakultet za upravo in
Univerzitet u Ljubljani kao celjina zbog finansera,
narocito zbog zahteva finansijera evropskih projekata.

4. Umesto zakljucka

Bolonjska reforma u vecini visokoskolskih ustanova
usmerena je prevashodno u razvoj studijskih progra-
ma koje su fakulteti razvili na manje ili viSe dorec¢enim
kompetentnim modelima. Bolonjski proces iziskuje
kontinuiranu saradnju visokoskolske ustanove sa part-
nerima gde se pre svega formiraju i dograduju kompe-
tentni modeli studijskih programa. U bolonjskoj refor-
mi koja je odgovarajuce vodena ili pak vodena sa ne-
dostacima od strane nadleznih ministarstava, po prav-
ilu nije bilo dorecenih ekonomsko-organizacionih
uslova za izvodenje bolonjske reforme. Bolonjska re-
forma predstavlja znacajan pomak u obrazovnom pro-
cesu, otvaranje ustanove prema poslodavaocima,
uvodenje poslovno i prihvatanje drugacijih merila za
vrednovanje rezultata obrazovnih procesa. Sve te
promene iziskivale su uporedan ekonomsko-organiza-
cioni razvoj visokoskolskih ustanova kako bi bile
sposobne da realizuju obaveze koje zahtevaju ciljevi
bolonjske reforme visokog $kolstva.
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